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IDENTIFICACIO DE L’ESPECIALITAT | PARAMETRES DEL CONTEXT FORMATIU

Denominacio de I’'es-
pecialitat:

Familia Professional:
Area Professional:
Codi:

Nivell de qualificacié
professional:

Objectiu general

COORDINACIO | SUPORT A LA DIRECCIO DE RECURSOS | SERVEIS

ADRECATS A LES PERSONES GRANS

SERVEIS SOCIOCULTURALS | A LA COMUNITAT

ACTIVITATS CULTURALS | RECREATIVES
SSCBO02

4

Aplicar metodologies de gestié de recursos assistencials per a la gent gran, oferint suport en tasques de
coordinacio6 i gesti6 a la direccio dels diferents serveis i recursos per a persones grans.

Relacié de moduls de formacié

Modul 1 Envelliment i 'atencié en les persones grans 30 hores
Modul 2 Models organitzatius i habilitats directives 50 hores
Modul 3 Gesti6 dels Recursos Humans 40 hores
Modul 4 Organitzacio i administracio financera 30 hores

Modalitats d’imparticio

Presencial
Teleformacio

Durada de la formaci6

Durada total en qualsevol modalitat 150 hores

d’imparticio

Teleformacié Durada total de les tutories presencials: 0 hores

Requisits d’accés de I'alumnat

Acreditacions/ titula-
cions

Complir com a minim algun dels seglients requisits:
- Titol de Grau o equivalent
- Titol de Postgrau (Master) o equivalent

Experiéncia profes-

No es requereix

sional
Quan l'alumnat no disposi de formaci6 relacionada, demostrara els conei-
xements i competéncies suficients per a participar en el curs amb aprofita-
Altres ment mitjangant una prova amb preguntes de resposta oberta que valori

de manera orientativa el nivell de competencies de I'alumnat. Aquesta
prova avaluara les competéencies sociolinguistica, discursiva, lingiistica,
de reflexié i d'innovacid.
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Servei d'Ocupacio
de Catalunya

Modalitat de telefor-
macioé

A més de l'indicat amb anterioritat, els alumnes han de tenir les destreses
suficients per ser usuari de la plataforma virtual en la qual es recolza I'ac-
ci6 formativa.

Justificaci6 dels requisits de I'alumnat
- ElTitulo de Grau o equivalent que es recull en 'apartat de requisit d'acreditacions/ titulacions
ha d'estar relacionat amb ciéncies socials o de I'educacié ciéncies de la salut.
- El Titulo de Postgrau (Master) o equivalent que es recull en l'apartat de requisit
d'acreditacions/ titulacions ha d'estar relacionat amb ciéncies socials o de I'educacié o
ciéncies de la salut.

Prescripcions de formadors i tutors

Acreditacio reque-
rida

Complir com a minim amb algu dels segtients requisits:

- Llicenciatura, enginyeria, o titol de grau corresponent, o altres titols equi-
valents.

- Diplomatura, enginyeria técnica, arquitectura técnica o titol de grau cor-
responent, o altres titols equivalents.

Experiéncia professi-
onal minima reque-
rida

2 anys d experiéncia professional requerida, en I’ ambit en que es desen-
volupa el programa formatiu.

Competéncia docent

Acreditar més de 60 hores d’experiéncia docent

Modalitat de telefor-
macio

A més de complir amb les prescripcions establertes anteriorment, els
tutors-formadors han d’acreditar una formacié, de com a minim 30 hores,
0 experiéncia, de com a minim 60 hores, en aquesta modalitat i en la
utilitzacié de les tecnologies de la informacio6 i comunicacio.

Justificaci6 de les prescripcions de formadors i tutors

Titulacions academiques i vida laboral del docent, també es podra aportar un certificat de I'empresa

Re

contractant.
quisits minims d’espai, instal-lacions i equipaments
Superf[cie Incremento
Espais formatius m2 per 15 Sgpgrf|0|e/alumne
alumnes (Maxim 30 alumnes)
Aula de gestio 45 m?2 2,4 m2/ alumne
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Espai formatiu Equipament

Aula de gesti6 - Taulai cadires pel formador

- Taulai cadires per 'alumnat

- Material d’aula

- Pissarra

- PC instal-lat en xarxa amb possibilitat d'impressi6 de docu-
ments, cand de projeccid i Internet pel formador.

- PCsinstal-lats en xarxa i Internet amb possibilitat d'impressio
per als alumnes.

- Programari especific per a I'aprenentatge de cada acci6 forma-
tiva: en gestié de projectes, analisi i explotacié de dades, en-
torns virtuals d'aprenentatge, creacidé de continguts, gestié de
recursos humans, gestié economica i comercial (CRM, RP).

La superficie dels espais i instal-lacions estaran en funcioé de la seva tipologia i del nimero d’alumnes.
Tindran com a minim els metres quadrats que s’indiquen per 15 alumnes i I'equipament suficient pels
mateixos.

En el cas, de que augment el nombre d’alumnes, fins un maxim de 30, la superficie de les aules s’in-
crementara proporcionalment (tal i com s’indica a la taula en el relatiu a 2,4 m2/alumne) i 'equipament
estara en consonancia amb aquest augment.

No ha d'interpretar-se que els diversos espais formatius identificats hagen de diferenciar-se necessari-
ament mitjangant tancaments

Les instal-lacions i equipaments hauran de complir amb la hormativa industrial i higiénic-sanitaria cor-
responent i respondran a mesures d’accessibilitat i seguretat dels alumnes.

En el cas que la formaci6 es dirigeixi a persones amb discapacitat, es realitzaran les adaptacions
ajustaments raonables per assegurar la seva participacio en condicions d’igualtat.

Aula virtual

e Caracteristiques

- Laimparticié de la formacié mitjancant aula virtual s'ha d'estructurar i organitzar de manera
que es garanteixi en tot moment que existeixi connectivitat sincronitzada entre les persones
formadores i I'alumnat participant, aixi com bidireccionalitat en les comunicacions.

- S'haura de comptar amb un registre de connexions generat per |'aplicacié de l'aula virtual
en que s'identifiqui, per a cada acci6 formativa desenvolupada a través d'aquest mitja, les
persones participants a l'aula, aixi com les seues dates i temps de connexié.

e Altres especificacions
- Plataforma d'aprenentatge que permeti la connexio sincrona de docents i alumnes, amb sistema

incorporat d'audio, video i possibilitat de compartir arxius, la propia pantalla o altres aplicacions
tant pel docent com per els/as alumnes/as, amb registre dels temps de connectivitat

Si I'especialitat s'imparteix en modalitat de teleformacié, quan hi hagi tutories presencials, s’empraran
els espais formatius i equipaments necessaris indicats anteriorment.

A més, en el cas de teleformacid, s’ha de disposar del segiient equipament.
Plataforma de teleformacio:

La plataforma de teleformacioé que s’utilitzi per impartir accions formatives, haura d’allotjar el material
virtual d’aprenentatge corresponent, posseir capacitat suficient per desenvolupar el procés d’aprenentatge
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i gestionar i garantir la formacié de I'alumnat, permetent la interactivitat i el treball cooperatiu, i reunir els

seguents requisits técnics d’infraestructura, software i serveis:

e Infraestructura

- Tenir un rendiment, entés com nombre d’alumnes que suporti la plataforma, velocitat de resposta del
servidor als usuaris, i temps de carrega de les pagines web o de descarrega d’arxius, que permeti:

a) Suportar un nombre d’alumnes equivalent al nombre total d’alumnes en les accions formatives
de formacié professional per I'ocupacié que estigui impartint el centre o entitat de formacio,
garantint un allotjiament minim igual al total de 'alumnat de les dites accions, considerant que
el nombre maxim d’alumnes per tutor és de 80 i un nombre d’usuaris concurrents del 40%
d’aquest alumnat.

b) Disposar de la capacitat de transferéncia necessaria perquée no es produeixin efecte retardar en
la comunicacié audiovisual en temps real, havent de tenir el servidor en el qual s’allotja la pla-
taforma una amplada de banda minim de 300 Mbs, suficient en baixada i pujada.

- Estar en funcionament 24 hores al dia, els 7 dies de la setmana.

e Software:

- Compatibilitat amb I'estandard SCORM i paquets de continguts IMS.

- Nivells d’accessibilitat i interactivitat amb els continguts disponibles mitjangant tecnologies web, que
com a minim compleixin les prioritats 1 i 2 de la Norma UNE 139803:2012 o posteriors actualitzacions,
segons l'estipulat al capitol 11l del Reial Decret 1494/2007, de 12 de novembre.

- El servidor de la plataforma de teleformacié ha de complir amb els requisits establerts a la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals,
per la qual cosa el responsable de la plataforma esmentada ha d’identificar la localitzaci6 fisica del
servidor i el compliment de I'establert sobre transferéncies internacionals de dades als articles 40 a
43 de la citada Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, aixi com, en el que resulti d’aplicacio, en el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques respecte del tractament de dades personals i la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE.

- Compatibilitat tecnologica i possibilitats d’integracié amb qualsevol sistema operatiu, base de dades,
navegador d’Internet dels més usuals o servidor web, havent de ser possible utilitzar les funcions de
la plataforma com complements (plug-in) i visualitzadors compatibles. Si es requereix les instal-la-
cions d’algun suport per funcionalitats avangades, la plataforma ha de facilitar I'accés al mateix sense
cost.

- Disponibilitat del servei web de seguiment (operatiu i en funcionament) de les accions formatives im-
partides, conforme al model de dades i protocol de transmissié establerts en I'annex V de I'Ordre
TMS/369/2019, de 28 de marg.

e Serveisisuport

- Sustentar el material virtual d’aprenentatge de I'especialitat formativa que a través d’ella s'imparteixi.

- Disponibilitat d’'un servei d’atencié a usuaris que doni suport técnic i mantingui la infraestructura tec-
nologica i que, de forma estructurada i centralitzada, atengui i resolgui les consultes i incidencies
técniques de I'alumnat. Les formes d’establir contacte amb aquest servei, que seran mitjangant teléfon
i missatgeria electronica, han d’estar disponibles per 'alumnat des de l'inici fins en finalitzar I'accié
formativa, mantenint un horari de funcionament de mati tarda i un temps de demora en la resposta no
superior a 48 hores laborables.

- Personalitzacié amb la imatge institucional de I'administracié laboral corresponent, amb les pautes
d’'imatge corporativa que s’estableixin.

Amb l'objecte de gestionar, administrar, organitzar, dissenyar, impartir i avaluar accions formatives a

través d’Internet, la plataforma de teleformacio integrara les eines i recursos necessaris a tal fi, disposant,

especificament d’eines de:
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Comunicacié, que permetin que cada alumne pugui interaccionar a través del navegador amb el tutor-
formador, el sistema i la resta d’alumnes. Aquesta comunicacio electronica ha de portar-se a terme
mitjancant eines de comunicacié sincrones (aula virtual, xat, pissarra electronica) i asincrones (correu
electronic, forum, calendari, taulé d’anuncis, avisos). Sera obligatori que cada acci6 formativa en mo-
dalitat de teleformacioé disposi, com a minim d’un servei de missatgeria, un forum i xat.

Col-laboracio, que permeti tant el treball cooperatiu entre els membres d’un grup, com la gesti6 de
grups. Mitjangant les eines ha de ser possible fer operacions d’alta, modificacié o esborrament de
grups d’alumnes, aixi com la creacié d’ “escenaris virtuals” pel treball cooperatiu dels membres d’'un
grup (directoris o “carpetes” per l'intercanvi d’arxius, eines per la publicacié dels continguts, i forums
0 xats privats pels membres de cada grup).

Administracié, que permeti la gestié d'usuaris (altes, modificacions, esborrat, gestié de la llista de
classe, definicid, assignacio i gestié de permisos, perfils i rols, autentificacié i assignacié de nivells de
seguretat) i la gesti6é d’accions formatives.

Gestio de continguts, que possibiliten 'emmagatzematge i la gestié d’arxius (visualitzar arxius, orga-
nitzar-los en carpetes — directoris- i subcarpetes, copiar, enganxar, eliminar, comprimir, descarregar
0 carregar arxius), la publicacio organitzada i selectiva dels continguts d’aquests arxius i la creacio de
continguts.

Avaluacié i control de progrés de I'alumnat, que permeti la creacio, edicio i realitzacié de proves d’ava-
luaci6 i autoavaluacié i de les activitats i treballs avaluables, la seva autocorreccié o correccié (amb
retroalimentacid), la seva qualificacio, assignacioé de puntuacions i la ponderacié d'aquestes, el regis-
tre personalitzar i la publicacié de qualificacions, la visualitzacié d’'informacié estadistica sobre els
resultats i el progrés de cada alumne i 'obtencié d’'informes de seguiment.

Material virtual d’aprenentatge:

El material virtual d’aprenentatge per 'alumnat mitjangant el qual s’imparteixi la formaci6 es concretara en
el curs complet en format multimédia (que mantingui una estructura i funcionalitat homogénia), havent
d’ajustar-se a tots els elements de la programacié (objectius i resultats d’aprenentatge) d’aquest programa
formatiu que figura en el Cataleg d’Especialitats Formatives i contingut el qual, compleixi aquests requisits:

Com a minim, ser I'establert en el citat programa formatiu del Cataleg d’Especialitats Formatives.
Referit tant als objectius com als coneixements/capacitats cognitives i practiques, i habilitats de gestio,
personals i socials, de manera que en el seu conjunt permetin aconseguir els resultats d’aprenentatge
previstos.

Organitzar-se a través d’index, mapes, taules de continguts, esquemes, epigrafs o titulars de facil
discriminaci6 i seqiienciar-se pedagogicament de tal manera que permetin la seva comprensio i re-
tencio.

No ser merament informatiu, promovent la seva aplicacio practica a través d’activitats d’aprenentatge
(autoavaluables o valorades pel tutor-formador) rellevants per I'adquisicié de competencies, que ser-
veixi per verificar el progrés de I'aprenentatge de I'alumnat, fer un seguiment de les seves dificultats
d’aprenentatge i donar el suport adequat.

No ser exclusivament textuals, incloent-hi recursos variats (necessaris i valuosos), tant estatics com
interactius (imatges, grafics, audio, video, animacions, enllacos, simulacions, articles, forums, xat,
etc.) de forma periodica.

Poder ser ampliats o complementats mitjangant diferents recursos addicionals als quals I'alumnat pu-
gui accedir i consultar a voluntat.

Donar lloc a resums o sintesi i a glossaris que identifiquin i defineixin els termes o vocabulari basic,
valués o claus per la comprensio dels aprenentatges.

Avaluar I'adquisicié durant i a la finalitzacio de I'acci6 formativa a través d’activitats d’avaluacié (exer-
cicis, preguntes, treballs, problemes, casos, proves, etc.), que permetin mesurar el rendiment o desen-
volupament de I'alumnat.
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Ocupacions i llocs de treball relacionats

- 1113 Directors d'organitzacions d'interés social

- 1323 Directors gerents de centres sanitaris

- 1324 Directors de serveis socials per a persones grans

- 2826 Professionals de la mediacié familiar i comunitaria

- 2827 Altres professionals del treball i I'educacio social

- 3622 Professionals de suport de I'Administracié publica de serveis socials

- 3724 Monitors d'activitats recreatives i d'entreteniment

- 5629 Altres treballadors que tenen cura de les persones en serveis de salut
- 5710 Treballadors que tenen cura de les persones a domicili

Requisits oficials de les entitats o centres de formacio

Estar inscrit en el Registre d’entitats de formacié (Serveis Publics d’Ocupacié)
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DESENVOLUPAMENT MODULAR
MODUL DE FORMACIO 1: ENVELLIMENT | ATENCIO EN LES PERSONES GRANS

OBJECTIU

Identificar el col-lectiu de persones grans, coneixent la xarxa de serveis socials, tenint en compte la nova
realitat de I'envelliment i el seu context sociocultural per a promoure una atencié de qualitat en el sector
residencial i de serveis.

DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT D’IMPARTICIO: 30 hores
Teleformaci6: Durada de les tutories presencials: 0 hores

RESULTATS D’APRENENTATGE

Coneixements/ Capacitats cognitives i practiques

e Caracteritzacio del col-lectiu de persones grans.

- Tipologia: génere, edat, posicié socioeconomica, entorn rural/urba, cultura d'origen, models fa-
miliars.

- Caracteristiques del context actual (Envelliment normal versus envelliment patologic; Mites i es-
tereotips sobre la gent gran; Edadisme; Factors de vulnerabilitat)

- Necessitats del col-lectiu (Basiques, Suport psicologic i emocional ; De la relacié social).

e Comprensié dels diferents models d'atencio.
- Assistencial.
- Bio-psicosocial.
- Centrat en la persona.
e Descripci6 de recursos i serveis.
- Cartera de serveis (Residéncies; habitatges tutelats; centres de dia; Servei d'Atencié a la Depen-
déncia (SAD); prestacions economics; prestacions tecnologiques; suport social i comunitari)
- Treball en xarxa: coordinacié amb la xarxa sanitaria i educativa

Habilitats de gestié, personals i socials

e Adquisicié d’'actituds sensibles, empatiques i responsables cap a les persones grans, mostrant flexi-
bilitat i respecte a la diversitat i fomentant la seva autonomia.

o Reflexié i empatia respecte les caracteristiques diferencials del col-lectiu.

¢ Responsabilitat envers les complexitats derivades de la direccié i coordinacié de serveis residencials.

e Desenvolupament d’un criteri professional de caracter étic davant les politiques socials dirigides a
les persones grans.

MODUL DE FORMACIO 2: MODELS ORGANITZATIUS | HABILITATS DIRECTIVES

OBJECTIU
Aplicar un model organitzatiu eficag emprant els diferents instruments de gestié operativa de I'organit-
zacio, identificant els punts forts i febles d'un model organitzatiu concret i incorporant elements d’inno-
vacid, donant suport a la direccio de I'entitat.

DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT D’IMPARTICIO: 50 hores
Teleformacié: Durada de les tutories presencials: 0 hores
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RESULTATS D’APRENENTATGE

Coneixements/ Capacitats cognitives i practiques

e Caracteritzaci6 d’'un model d’organitzaci6 estratégica i orientat a 'usuari.
- Concepte i definicio de organitzacio ( Composicio de les organitzacions; Disseny de model d’or-
ganitzacio en arees de gestio; Reptes actuals de les organitzacion)
- Estratégia i estructura (Sistema de descentralitzacié del procés de presa de decisions; Organit-
zacio estrategica de futur; Organitzaci6 dirigida a la excel-léncia; Valors étics a la organitzacié)
- Responsabilitat social corporativa.

e Creaci6 de la planificaci6é estratégica.
- Concepte d’estrategia.
- Etapes d’'un procés de planificacié estrategica (Filosofica; Analitica; Operativa; Implementacio ;
Seguiment)

e Aplicaci6 del pla de marqueting de serveis de persones grans.
- Conceptes basics: orientacio a l'usuari.
- Estructura del pla de marqueting (Analisi de I'entorn; Analisi de la competencia; Analisi intern)
- Definicio dels plans d’accio6.

Habilitats de gesti6, personals i socials

e Aplicacié de les TIC en la gesti6 integral d’'un servei.

e Col-laboraci6 professional i habilitats de coordinacid.

¢ Adquisicié d’habilitats comunicatives i de gestié d’equips professionals.
e Esperit critic per aplicar els coneixements adquirits a la practica diaria.
e Precisio de la rigorositat en I'aplicacié de la practica professional.

MODUL DE FORMACIO 3: GESTIO DELS RECURSOS HUMANS

OBJECTIU:
Gestionar els recursos humans d’un servei per a persones grans, aplicant la normativa vigent dins d’una
organitzacié

DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT D’IMPARTICIO: 40 hores
Teleformaci6: Durada de les tutories presencials: 0 hores

RESULTATS D’APRENENTATGE

Coneixements/ Capacitats cognitives i practiques

o Definicié de la gestié de persones.
- Descripci6 dels llocs de treball.
- Planificacio6 de la plantilla.
- Seleccid i contractacié de personal.
- Incorporacid i acollida.
- Analisi politic de retribucio.
e Planificacio i gestié de persones.
- Gestio per competéncies.
- Plans de formacié.
- Gestio del talent.
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¢ Organitzacio en el treball.

- Treball en equip.
- Horaris i torns de treball.
- Reunions.

e Definicié de la motivacié del personal.
- Motivacio.
- Direcci6 per objectius.
- Delegacid i participacio.
- Clima laboral.
o Definicio de lideratge i habilitats directives.
- Competencies del lider.
- Estil de lideratge.
- Resoluci6 de conflictes.
- Negociacio.
e Aplicaci6 de la legislaci6 laboral.
- Marc juridic.
- Legislacié laboral.

Habilitats de gestid, personals i socials

» Formulacié de les particularitats dels serveis per a persones grans i esperit critic per a posar en
practica els coneixements adquirits.

» Assimilacio de les politigues de recursos humans definides en el centre i disposicié a aplicar els
canvis per la millorar la qualitat de vida de les persones usuaries.

» Responsabilitat per exercir un lideratge efica¢ i actitud motivadora envers 'equip

MODUL DE FORMACIO 4: ORGANITZACIO | ADMINISTRACIO FINANCERA

OBJECTIU

Analitzar el cicle comptable d’una organitzaci6 identificant els conceptes i principis de la comptabilitat que
permeten l'elaboracié dels documents basics de control economic i distingir en qué consisteix l'analisi dels
estats financers per tal de d'interpretar els documents de control econdmic i la informacié que es deriva,
per a identificar els principals punts febles de I'organitzaci6 i les propostes de millora.

DURADA EN QUALSEVOL MODALITAT D’IMPARTICIO: 30 hores

Teleformacié: Durada de les tutories presencials: 0 hores

RESULTATS D’APRENENTATGE

Coneixements/ Capacitats cognitives i practiques

+ Aplicacid de la Comptabilitat financera basica.
- Estats financers.

- Balang.
- Compte de resultats o compte de pérdues i guanys.
- Integracié dels estats financers.

+ Aplicacid de la normativa i principis comptables.
- Pla General de comptabilitat.

- Principis comptables.
- Comptes anuals.
- Auditoria.
* Descripci6 de la mecanica comptable.
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- Registre dels fets comptables.
- Els llibres.
- El cicle comptable.

* Introducci6 a les eines de seguiment, control i previsio.
- Anadlisi del balang.

- Calcul de percentatges.
- Evoluci6 del balang.

+ Descripci6 i desenvolupament del pressupost.
- Pressupost d’explotacio.

- Fases del procés pressupostari anual.
- Control pressupostari.

Habilitats de gestid, personals i socials

+ Assimilacio de la informaci6 de qué es disposa per a poder prendre les decisions oportunes per a la
consolidacio de l'organitzacio.

* Prioritzaci6 de partides pressupostaries segons necessitats del servei.

+ Identificacié del moment en que s’ha de posar en marxa un pla de contenci6.

ORIENTACIONS METODOLOGIQUES

Per a aconseguir els resultats d'aprenentatge en cadascun dels diferents moduls, s'han de desen-
volupar activitats d'aprenentatge amb un enfocament integrador, de manera que permetin a la per-
sona participant en I'accio formativa, la consecucio tant de les competéncies professionals, com de
les habilitats de gesti6, personals i socials.

Per el que s'aconsella utilitzar diferents tipus d'exercicis i activitats vinculades a casos practics i
situacions reals, de manera que es faciliti I'adquisici6 tant dels coneixements, com de les capacitats
cognitives i practiques necessaries.

Per a treballar cadascun dels moduls es realitzen diferents activitats d'aprenentatge que, integrades
dins de l'avaluaci6 continuada, permeten el desenvolupament de les habilitats i capacitats de cada
estudiant.

AVALUACIO DE L’APRENENTATGE EN L’ACCIO FORMATIVA

L’avaluacio tindra un caracter tedric-practic i es realitzara de forma sistematica i continua, durant
el desenvolupament de cada modul i al final del curs.

e Pot incloure’s una avaluacio6 inicial i de caracter diagnodstic per detectar el nivell de partida de
lalumnat.

e L’avaluacio es portara a terme mitjangant els métodes i instruments més adequats per compro-
var els diversos resultats d’aprenentatge, i que garanteixin la fiabilitat i validesa de la mateixa.

e Cada instrument d’avaluacioé s’acompanyara del seu corresponent sistema de correccio i pun-
tuacié en el que s’expliciti, de forma clara i inequivoca, els criteris de mesura per avaluar els
resultats assolits pels alumnes.

e La puntuacié final assolida s’expressara en termes d’Apte/No apte.
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